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CERTIFICADO

de exceléncia profissional
O Prémio Jatoba PR 2025, por meio de seus organizadores, confere a

PatriciaLima

o presente Certificado de Exceléncia Profissional
por ter participado do case abaixo qualificado,
que se qualificou para a disputa da grande final da premiacao.

Titulo do case
Virando o0 jogo: Como o McDonald’ s reconstruiu sua reputacéo no Reclame Aqui

Arcos Dorados Experiénciade Marca
Agéncia/Organizagdo Responsavel Categoria
Sao Paulo, dezembro de 2025
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